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Novidade: Seguro Total firma parceria com Radio Tropical FM 107.9
e abre espaco para veiculacao de noticias do mercado segurador
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Seja um corretor da Icatu Seguros

Para vocé fazer mais negdcios e gerenciar sua carteira
CASA dD com muito mais facilidade, a Icatu Seguros possui
CORRETOR uma ferramenta focada na sua experiéncia e no aumento

da sua produtividade. Acesse e descubra tudo o que

a Casa do Corretor pode fazer por voce.

Acesse: www.casadocorretor.com.br
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Os artigos assinados sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, ndo representando,
necessariamente, a opinido desta revista.

ue pais ¢ este?

Terceiro mundo, se for... Piada no exterior... A letra da musica de Renato
Russo, escrita ha quase 30 anos, nunca esteve tao congruente ao momento
atual desta nagao. Faltam adjetivos para definir a situagao de um pais em ebuli-
ao, dadas as manifestagoes populares contra o governo em todos os cantos do
Brasil. Os &nimos estao cada vez mais acirrados e a sensagao que fica é a de que
ninguém estd seguro. Seguro? Infelizmente, ainda nio existe seguro contra a
corrup¢ao, nem contra corruptos.

O que trazemos nesta edigao sao noticias sobre outros tipos de seguro. A
matéria de CAPA, trata de uma demanda antiga do mercado segurador: o Se-
guro Auto Popular, que deve ser implementado ainda este ano gragas aos bons
resultados que a Lei do Desmonte trouxe ao Estado de Sao Paulo e que vem
sendo instituida em varios Estados regularizando os desmanches de pecas de
automoveis e os antigos ferros-velhos. A partir dai, a Susep submeteu o assun-
to a consulta publica permitindo a participagao de toda a industria de seguros
a fim de coletar sugestoes. O proximo passo serd a implantagao da Norma e
entao as seguradoras poderdo customizar o novo produto. Leia mais sobre
esse assunto a partir da pagina 16.

Outro seguro abordado nesta edigao é o Seguro de Responsabilidade Civil
(RC), tema que aparece no centro de debates de questdes atuais como por
exemplo os casos de corrupgio desvendados pela Operagao Lava-Jato, que
acarretou aumento de sinistralidade D&O e o desastre ambiental ocorrido em
Mariana (MG), sem falar do zika virus, e as consequéncias de erros de diag-
nosticos em RC. A evidéncia conquistada pelo D&O, apds os escandalos de
corrupgao, também resultou em maior aprendizado sobre a forma correta de
se utilizar o seguro. Leia matéria na segao Seguro RC.

Pensando em abrir mais espago para disseminar a cultura de Seguros, a
Revista Seguro Total firmou, recentemente, parceria com a Equipe Lider de
Alexandre Barros, da Rédio Tropical FM 107.9 de Sao Paulo. A proposta prin-
cipal é divulgar as seguradoras, corretoras e prestadoras de servigos do mer-
cado segurador, durante os intervalos do programa, que vai ao ar diariamente.
Leia tudo sobre essa novidade na se¢io PARCERIA. E esse é s6 0 comego de
uma série de projetos que a Editora PubliSeg pretende implementar. Muitas

novidades estao surgindo!

Boa leitura!
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Ricardo Xavier, presidente
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O MERCADO BUSCA
QUEM ESTA NO
LUGAR CERTO.

A Escola Nacional de Segures é o lugar certo para
voceé se desenvolver e fazer parte de um mercado
em constante expansaoc.

Aperfeicoe sua carreira na instituicdo de maior
relevancia do Pais na area de seguros, e tenha
a confianga de estudar com especialistas.
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Yasuda Maritima lanca seguro Auto Supremo

O seguro Auto Supremo € o mais
recente langamento da Yasuda Ma-
ritima, desenvolvido para atender as
necessidades de proprietarios de ve-
iculos nacionais ou importados com
valor superior a R$ 100 mil. Ao con-
tratar o produto, o segurado passa a
contar com uma série de coberturas
e servigos personalizados.

Um exemplo é a cobertura com-
pleta de vidros (comuns ou blin-
dados), no qual estio incluidos
para-brisa, vidros laterais, traseiros,
farois, lanternas e retrovisores con-
vencionais, além dos fardis, incluin-
do far6is de milha, lanternas, teto
solar, estendendo cobertura para os
itens xénon ou led. O produto tam-
bém conta com cobertura para fardis
de milhas e teto solar/panoramico e
cobertura adicional de extensao para
0 km por 12 meses.

Além disso, o seguro conta com
as opgoes de cobertura contra danos
morais, materiais e corporais, aciden-
tes pessoais de passageiro, bem como
rastreador cedido em regime de co-
modato, conforme modelo do veicu-
lo e regiao de circulagao. Em caso de
sinistro, o segurado tera direito a um
veiculo sedan médio 2.0 completo
(no Plano Executivo) ou veiculo es-

tilo sedan de luxo completo (Plano
Luxo) como carro reserva.

Entre as vantagens de se contratar
esse seguro, estao as Oficinas Supre-
mo, uma rede de servigos especializa-
dos em veiculos dos segmentos luxo
e esportivo, estabelecida para atender
ao segurado Auto Supremo. Todas
sao referenciadas pela Yasuda Mariti-
ma e contam com equipamentos que
propiciam meios para a reparagao
de veiculos nos padroes de qualida-
de exigidos por clientes do produto,
além do cliente ter opgdes de livre
escolha nas localidades que nao pos-
suem Oficinas Supremo.

“A Yasuda Maritima tem a estraté-
gia de investir cada vez mais no lan-
camento e incremento de produtos e
servigos para atender aos corretores

Foto: Douglas Assarian/Antranick Photos

e segurados de todos os perfis e ser
reconhecida como a empresa com a
melhor qualidade em servigos de se-
guros. Esse é o terceiro produto que
lancamos em menos de dois meses e
nossa expectativa ¢ a de trazer ainda
mais novidades neste ano”, salienta
Francisco Caiuby Vidigal Filho, pre-
sidente da companbhia.

Farid Eid Filho, Chief Underwri-
ting Office (CUO) da Yasuda Mari-
tima Seguros explica que o Auto Su-
premo é o primeiro de uma linha de
produtos desenvolvido para atender
a um determinado perfil de publico.
“Nossa expectativa é a de desenvol-
ver outros produtos premium, com
servicos exclusivos que atendam as
necessidades dos segurados mais exi-
gentes’, projeta o executivo.
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GBOEX contribui para o crescimento
do segmento das EAPPs

Os numeros da Entidade correspondem a
50% do total arrecadado no ano de 2015

Segundo dados da Superinten-
déncia de Seguros Privados (Susep),
as Entidades Abertas de Previdéncia
Complementar Sem Fins Lucrativos
obtiveram mais de R$ 400 milhoes
de receita bruta de contribui¢oes du-
rante o ano de 2015; desse montan-
te cerca de 50% foram arrecadados
pelo GBOEX. A empresa é uma das
maiores e mais representativas neste
segmento.

“A rapida e acentuada recupera-

llton Roberto Brum, presidente do BOEX

¢ao obtida ao longo do ultimo ano
evidencia a forca e a capacidade eco-
ndmico-financeira que possuimos’,
destaca o presidente do GBOEX, II-
ton Roberto Brum. Ele ressalta ainda
que a Entidade vem cumprindo suas
atividades com absoluta regularidade
pagando mais de R$ 196 milhoes em
beneficiosem 2015. A Receita de Pla-
nos acumulada foi de R$ 241,8 mi-
lhoes, com incremento de cerca de
R$ 15,6 milhdes em relagao a 2014,

apesar do cendrio econdmico reces-
sivo vigente no Pais.

Para 2016, os esfor¢os estardo
voltados para a lideranga do merca-
do, no segmento em que atua, além
do Rio Grande do Sul. Para isso, a
empresa estd investindo em novas
estruturas comerciais, criando Pon-
tos de Atendimento em parceria com
corretores em outras regides do pais.
Esses PAs, como sao chamados, com-
plementam o trabalho ja realizado
pelas Unidades de Negdcios. E novos
servigos serdo disponibilizados para
os associados, ampliando os benefi-
cios dos planos de previdéncia, com
contratagao opcional.

O GBOEX, em 2016, completa
103 anos e desde sua criagao segue
cumprindo sua atividade-fim de as-
segurar o futuro de milhares de fa-
milias com absoluta regularidade e
compromisso com o bem-estar dos
seus associados e parceiros.

Mais informagdes sobre a empre-
sa acesse www.gboex.com.br
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Seguros Sura comeca a operar no Brasil

A Suramericana, companhia com
71 anos de experiéncia em negocios
de seguros e gestao de tendéncias e
riscos, comunica a efetivagao da aqui-
sicdo da operagao da RSA Seguros
junto a Superintendéncia de Seguros
Privados no Brasil (Susep). Assim, a
operagao brasileira da RSA Seguros
passou a ser controlada pela Surame-
ricana desde 1° de margo. A Compa-
nhia mantém o atual grupo diretor e
o conjunto de colaboradores, liderado
por Thomas Batt, CEO da Seguros
Sura Brasil.

“Esta é a primeira operagio fi-
nalizada da RSA dentro de toda a
plataforma regional que faz parte da
aquisi¢do que anunciamos em 2018.
Os brasileiros poderao contar, desde
agora, com um aliado que manterd e
fortalecera a operagao atual’, garante

Gonzalo Alberto Pérez, presidente da
Suramericana.

A Companbhia ressalta que o Bra-
sil é um dos mercados mais atrativos
e desenvolvidos no setor de seguros
e representa 50% do crescimento de
prémios da regiao. Além disso, a eco-
nomia brasileira continua tendo um
peso significativo na América Latina,
sendo responsavel por mais de 40%
do PIB latino. “Sabemos que temos
pela frente desafios importantes para
podermos consolidar a operagao bra-
sileira e seguir somando valores aos
nossos clientes”, afirma Thomas Batt,
CEO da Seguros Sura Brasil.

O antncio da aquisi¢ao ocorreu em
setembro de 2015, quando foi assina-
do o acordo para aquisi¢ao dos ativos
da RSA no Brasil, Argentina, Chile,
Meéxico, Colombia e Uruguai, por

Thomas Batt, CEO da Seguros Sura Brasil

US$ 614 milhoes. A empresa, subsi-
didria do Grupo Sura (81,1%) e que
também tem como acionista a ressegu-
radora alema Munich Re (18,9%), ofe-
rece solugdes de seguro de vida, riscos
de trabalho, planos de satide obrigaté-
rios e complementares, entre outros.

AlG promove encontro de atletas profissionais de rigbi
com futura geragao do esporte

Jovens de até 18 anos, moradores de
Paraispolis e regiao, atendidos pelo Pro-
grama +Esporte +Valores, participaram,
em fevereiro, de uma tarde de interagio
com as jogadoras profissionais de rigbi

daNova Zelandia, na Arena Soccer Grass
PS7, em Barueri/SP.

O encontro deu inicio ao segundo
ano de atividades do programa desen-
volvido pelo Instituto ALMA Rugby
e apoiado pela seguradora AIG e pela

Escola da Comunidade, mantida pela
Fundagio Visconde de Porto Seguro. A
missdo é transmitir os valores do rigbi,
promovendo educagio, esporte e cultura.

A visita das atletas do New Zealand
Womens Sevens demonstra que o rigbi
¢ um esporte misto e universal. “O rugbi
é capaz de mudar a vida de muitas pesso-
as, assim como mudou a minha. Hoje, o
esporte é 0 meu trabalho, o que me pos-
sibilitou conhecer o mundo inteiro fazen-
do o que eu mais gosto’, declarou Portia
Woodman, a melhor jogadora de rugbi
do mundo.

O desafio de inserir a modalidade
na rotina de jovens brasileiros parecia
algo distante no inicio do projeto. Hoje,
a aderéncia dos alunos mostra que essa
nova geragao pode tornar o esporte mais

Jovens e atletas unidos pelo esporte

popular no pais. “Esse momento que vi-
vemos hoje é uma memoéria para guardar
para a vida inteira. E especial poder jogar
com atletas que admiramos’, conta emo-
cionada Bruna Takano, 15, aluna do +Es-
portes +Valores. A jovem ganhou uma
camisa oficial das maos de Portia Wood-
man, por conta do bom desempenho nas
atividades.

A seguradora AIG ¢ a patrocinado-
ra e parceira oficial de seguros da New
Zealand Rugb, desde 2012. “Para nds
da AIG, é muito gratificante apoiar um
programa tao importante e benéfico aos
jovens. Ainda mais uma agio que envol-
va 0 esporte como ferramenta social e
de desenvolvimento, algo que estd em
nosso DNA’) ressalta Paride Della Rosa,
Diretor-Presidente da AIG Brasil.

www.planetaseguro.com.br



O seu cliente ganhou
um novo desconto e vocé
um argumento de venda.

Com os pontos do Programa Sempre Presente do Itaucard,
o Itat Seguro Auto do seu cliente pode ter um descontao.
A partir de agora, ficou ainda mais vantajoso oferecer o Itati Seguro Auto para os clientes Itau.

Porque eles podem trocar os pontos do Programa Sempre Presente do Itaucard
por descontos no Itau Seguro Auto. Quanto mais pontos, maior o desconto. Um 6timo

negdcio para vocé e seu cliente.

Qualquer duvida, fale com o seu gerente comercial.




A Chubb deu inicio as comemo-
ragdes da sua nova marca, com um
sofisticado coquetel realizado na
Casa Fasano em Sao Paulo no dia 3
de marg¢o, quando recebeu mais de
350 convidados. O evento contou
com a presenca dos principais execu-
tivos da companbhia, entre eles, o pre-
sidente Regional da América Latina,
Jorge Luis Cazar, e o presidente da
Chubb no Brasil, Antonio Trindade.

“Para mim ¢é um verdadeiro pra-
zer poder estar aqui com todos vocés
compartilhando o nosso primeiro
evento como a nova Chubb, em que
duas empresas que antes operavam

Chubb celebra

“wwaseg11a nOVA Marca

separadamente estdo trabalhando em
um processo de integragao para pas-
sar a ser uma s grande companhia’,
afirmou Jorge Luis Cazar.

“Aproveito para ressaltar a impor-
tincia de todos que tém participado
previamente deste processo de inte-
gragao e, principalmente, a contribui-
¢ao constante dos nossos corretores
e centrais de negdcios que represen-
tam parcerias imprescindiveis para
o crescimento desta nova operagao’,
complementou Antonio Trindade.

A nova Chubb tornou-se a empre-
sa lider global em propriedade e res-
ponsabilidade civil (P&C) pessoal e

«€m Sao Paulo.
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comercial, com um portfélio de pro-
dutos excepcionalmente equilibra-
do, ampla e solida presenga global.
A empresa possui capacidade unica
de produtos que vao desde seguros
tradicionais de propriedade e res-
ponsabilidade civil comercial a uma
ampla gama de linhas especializadas.
Em particular, as linhas especializa-
das incluem produtos de acidentes
pessoais e uma completa variedade
de coberturas de linhas pessoais, des-
de apolices mais basicas até produtos
especializados e servigos criados es-
pecificamente para pessoas e familias
de alta renda.

April reine parceiros para lancar novos produtos

Desafiar as previsoes de 2016
tém sido um dos objetivos da
April, especializada em solugdes
de seguro e assisténcia em viagem.
Entre as apostas da empresa para
crescer 15% diante das projegoes
pessimistas do ano estao a diver-
sificagao dos produtos e também

e

Agnaldo Abrahdo, diretor comercial da April

SEGURO TOTAL - 2016

a modernizagao de seu portal. As
estratégias foram apresentadas
para corretores em seu roadshow,
realizado em Sao Paulo.

O evento contou com palestra
de André Santos, diretor da Trei-
naseg - Consultoria em Treina-
mentos em Seguros, que apresen-
tou os novos produtos da April.
Além do seguro viagem, também
serao comercializados a assistén-
cia residencial, assisténcia PET,
assisténcia funeral e a super assis-
téncia. Os produtos custam entre
R$ 11 e R$ 24. Outra aposta é o
seguro odontolégico, que foi de-
senvolvido em parceria com a Cai-
xa Seguros.

Segundo Agnaldo Abrahao, di-
retor comercial, as demandas dos
novos servigos surgiram a partir
do mercado e do relacionamen-
to com os corretores. “Buscamos
cada vez mais ser uma empresa
completa e alguns servigos surgi-
ram devido aos pedido das nossas
agéncias parceiras’, afirmou.

Além de ampliar seu escopo de
produtos, a empresa investiu em
seu portal para torni-lo intuitivo
e assim facilitar as vendas. “O in-
vestimento no portal foi feito para
atender melhor os parceiros. Ago-
ra a venda poderd ser realizada em
até dois minutos”, explicou Luiz
Azambuja, CFO da April.
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Empresas podem minimizar prejuizos com o sequro de crédito

No atual panorama econdmico,
com crescimento da inflagdo, au-
mento nas taxas de juros, disparada
do ddlar e alta do desemprego, o con-
sumo vem caindo e as empresas tém
dificuldade para equilibrar seus cai-
xas, chegando ao ponto de recorrer

Magno Guimaraes, gerente de produtos
financeiros da Aon

a medidas extremas para continuar
em operagao. Segundo levantamento
da consultoria e corretora de seguros
Aon, isso vem ocorrendo com mais

intensidade: de janeiro a outubro
de 20185, o nimero de recuperagdes
judiciais subiu cerca de 40% em rela-
¢ao ao mesmo periodo do ano ante-
rior. Os nimeros de mercado relati-
vos aos estabelecimentos devedores
também chamam atengdo, pois atu-
almente sio quatro milhdes de em-
presas inadimplentes, ou seja, quase
a metade das que estao em operacao
no Pais, que totalizam 7,9 milhoes.
Para Magno Guimaraes, geren-
te de produtos financeiros da Aon,
esses dados refletem nao somente o
momento da crise pelo qual passa o
pais, mas também a falta de preparo
das empresas para manter a compe-
titividade e evitar grandes perdas.
“E preciso fazer um planejamento
de longo prazo e é justamente nesse
ponto que entra o seguro, pois além
de garantir o recebimento de vendas

Allianz diversifica sequro automoével
para atingir diferentes nichos de clientes

O Allianz Auto Instituto
Ayrton Senna passa

a contar com novas
coberturas e servicos
desenvolvidos sob
medida para cada perfil
de segurado

A Allianz Seguros, um ano apods
langar o primeiro seguro de automo-
vel com beneficio social do Brasil,
foca na diversificagdo e investe na re-
novagao de seu produto de automo-
vel, o Allianz Auto Instituto Ayrton

www.planetaseguro.com.br

Senna. A partir de agora, o segurado
passa a contar com seis categorias di-
ferentes de coberturas, com quatro
planos diferenciados de Assisténcia
24 horas e dois de vidros, usufruindo
das opgoes de protecao mais comple-
tas do mercado.

“Com a reformulagdo e tendo a
possibilidade de franquia normal e
reduzida, o corretor, com poucos cli-
ques, pode visualizar até 12 cilculos
para uma cotagio, o que possibilita
ofertar um produto sob medida para
as necessidades de seu segurado’, ex-
plica Pedro Pimenta, diretor de Au-
tomével da Allianz Seguros.

As principais alteragdes estdo
nos planos de assisténcia 24 horas
e de vidros, faréis, lanternas e retro-

futuras, ele possibilita as empresas a
melhor utilizagao de seu capital pro-
dutivo melhorando a rentabilidade e
competitividade no mercado”

Nesse sentido, a principal co-
bertura é o seguro de crédito, que é
elaborado para evitar perdas em to-
das as faixas de carteira e transferir o
risco para o mercado segurador. “Ao
garantir o recebimento de vendas
futuras, as empresas podem plane-
jar melhor a utilizagao de seu capital
produtivo’, explica.

Outros beneficios siao o acesso a
um capital mais barato, reducao de
custos de cobranga e com agéncias de
informagao e melhora nos indices de
balango. “O seguro de crédito é uma
ferramenta estratégica importante
que resulta na melhoria de praticas
de governanga corporativa’, comenta
o0 executivo.

visores. Elas sao validas para todo o
Brasil e jis estao disponiveis. As ap6-
lices emitidas nos estados do Paranj,
Santa Catarina, Rio Grande do Sul
e Mato Grosso do Sul ainda contam
com a cobertura de Carta Verde.

“Mais uma vez, inovamos no
mercado de seguro de automovel.
Oferecemos uma ampla gama de
coberturas em todas as opgoes. A
diferenca entre elas estd, por exem-
plo, na quantidade de utilizagao por
vigéncia. Isso da ao cliente maior
poder de escolha e possibilita que
ele opte pelo seguro mais compati-
vel com o seu perfil e necessidade,
0 que significa um produto mais
flexivel, completo e competitivo’,
ressalta Pimenta.



diz novo presidente da CNseg

O novo presidente da Confede-
ragiao Nacional das Empresas de Se-
guros Gerais, Previdéncia Privada e
Vida, Saade Suplementar e Capitaliza-
cdo (CNseg), Marcio Serda de Aratjo
Coriolano, tomou posse no dia 25 de
fevereiro durante o 21°. Encontro Na-
cional de Lideres do Mercado de Se-
guros, na Bahia. Diante de uma plateia
formada por autoridades do mercado,
do Governo, parlamentares e executi-
vos do setor, ele afirmou que, apesar
de algumas carteiras sentirem os im-
pactos diretos do ambiente macroeco-
noémico do pais, historicamente, o se-
tor vem demonstrando resiliéncia aos
ciclos econdmicos, mantendo uma
trajetdria de crescimento sustentado.

“O setor de seguros vem manten-
do uma trajetéria de crescimento con-
sistente na casa de dois digitos, acima,
inclusive, do nivel da economia brasi-
leira em geral. Essa resiliéncia é reflexo
do comportamento do brasileiro de
priorizar a protegao de sua satde e de
seu patrimonio’, afirmou o executivo.
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Coriolano  destacou
que, em 2015, o setor
de seguros movimentou
recursos da ordem de
R$ 364 bilhdes em pré-
mios e contribui¢des, com
um crescimento nominal
de 11,4%. Esse nuimero,
segundo ele, é duas vezes
maior do que a indus-
tria automobilistica gera
para a economia brasilei-
ra. “Mas tao importante
quanto indicar o crescimento da mo-
vimentacdo de recursos, é mostrar a
expressiva prestagao de servigos a so-
ciedade sob a forma de indenizacoes,
pagamento de beneficios, resgates e
sorteios de capitalizacao’, enfatizou,
complementando que somente o
segmento de Saude suplementar, que
atende a mais de 72 milhdes de bene-
ficidrios, indenizou cerca de 1 bilhido
de procedimentos médicos de todas
as naturezas.

Além de Marcio Coriolano, as fe-

Setor de sequros é resiliente a crise,

Marcio Coriolano é empossado durante evento na Bahia

deragoes ligadas a CNseg também
empossaram novos presidentes. Joao
Francisco Borges assumiu a Federa-
¢ao Nacional de Seguros Privados
(FenSeg); Edson Luis Franco vai
comandard a Federagao Nacional de
Previdéncia Privada (FenaPrevi);
Solange Beatriz Palheiro Mendes, a
Federagao Nacional de Saude Suple-
mentar (FenaSatde); e Marco Anto-
nio da Silva Barros se mantem a frente
da Federagao Nacional de Capitaliza-
cdo (FenaCap).

Presidente do Sincor-SP abre Trocando Ideias da UCS

O primeiro encontro da série Tro-
cando Ideias de 2016 com bate-papo
intitulado “De corretor para corre-
tor”, contou com a participagao do
presidente do Sincor-SP, Alexandre
Camillo. Na noite de 23 de fevereiro,
ele aproveitou para discutir desafios
do mercado com os associados da
Unidao dos Corretores de Seguros
(UCs).

O ptblico formado por cerca de
100 profissionais interagiu durante a
exposigao do trabalho que vem sen-
do realizado pelo dirigente do Sindi-
cato. Camillo comentou que a forca

e representatividade do Sindicato ad-
vém dos quase 12 mil associados, dos
quais se destacam 350 que formam o
grupo de colaboradores voluntarios
diretos.

“Que empresa agrupard compe-
téncia e capacidade como essa? To-
dos estdo 14 para promover solugdes
e estendé-las para todos os correto-
res de seguros. O Sincor-SP somos
nos!”, declarou.

Camillo apresentou projetos que
serao entregues em 2016. “Teremos
uma resposta para anseio dos corre-
tores de seguros em relagao a siste-

mas de multicilculos. Apds meses
de trabalho, estudos e avaliagdes do
que, de fato, podia ou nao ser feito,
estamos abrindo oferta publica as
empresas que possuem sistemas de
gestdo, de BI (Business Inteligence)
e de multicalculo, para fazerem par-
cerias com o Sincor-SP, nas quais as
solugdes serao disponibilizadas as
corretores socios em condigdes bas-
tante diferenciadas. Queremos trans-
formar o Sincor-SP em uma plata-
forma de solugdes para o corretor de
seguros’, salienta o executivo.
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Diretoria do Sindseg SP eleita
para novo mandato no triénio 2016-2019

Mauro Batista é
reeleito por mais trés

anos na conducao do
Sindseg SP

O Sindicato das Seguradoras do
Estado de Sao Paulo (Sindseg SP)
teve, em eleicao realizada no dia 2 de
fevereiro, a aprovacao do mandato da
sua diretoria para o triénio 2016-2019.
Reunida em chapa tinica, foi eleita por
unanimidade pelas empresas do setor.
“Com a reeleicao, ha um entusiasmo
renovado entre os membros da dire-
toria. Todos nds mantemos a firme
vontade de ser contributivos e conver-
gentes na busca de novas conquistas
para a industria seguradora, para o Es-

tado e para a populagao do pais’, disse
o presidente do Sindseg SP, Mauro
César Batista.

Ele destacou a importincia do
Sindseg SP para o sistema federativo
institucional do setor de seguros, res-
saltando a representatividade do sin-
dicato paulista. “Praticamente todas
as seguradoras e resseguradoras tém
sede no Estado de S. Paulo”, lembrou.
“A representatividade confere legiti-
midade a institui¢do no enfrentamen-
to dos grandes desafios que se apre-
sentam ao setor e que ganham maior
importincia sob uma conjuntura eco-
nomica desfavoravel. Seguiremos re-
forgando junto a sociedade brasileira
a positividade do seguro, em um mo-
mento em que a crise econdmica afeta
arenda da populagao’, destacou Batis-

"
Mauro Batista é reeleito presidente do Sindseg SP

ta. O Sindseg SP mantera também sua
cruzada contra o elevado numero de
mortes no transito, o que Batista de-
fine como uma tragédia permanente
para a sociedade brasileira. Essa luta é
antes de tudo uma questao de cidada-
nia para o Sindseg SP”, afirmou.

Suhai Seguradora apresenta alternativa de seguro
de automovel para incrementar carteira de corretores

Com o propésito audacioso de
ampliar a carteira dos corretores de
seguros com a maior parte da frota na-
cional de veiculos que ndo tem aces-
so a0 seguro — estimada em cerca de
70%, ou mais de 45 milhdes de auto-
méveis —, a Suhai Seguradora marcou
presenga no almogo mensal do Clu-

[T
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Suhai apresenta um seguro alternativo para carros e motos

be dos Corretores de Seguros de Sao
Paulo (CCS-SP), dia 1° de margo, no
Circolo Italiano, em Sao Paulo.

Em sua estreia no evento, a empre-
sa apresentou o seu inédito produto:
um seguro alternativo de automével
(para carros e motos), exclusivo de
furto e roubo, com assisténcia 24 ho-

ras e que custa até 80% menos que o
seguro tradicional. Entre os principais
diferenciais do produto, estao a aceita-
¢ao de todos os tipos de veiculos, sem
restri¢des de marcas ou idade, além do
processo simplificado de contratagao
e da cotacdo online.

O presidente do Conselho do gru-
po Suhai, Marcos Suhai, explicou que
a opcao pelo publico-alvo, que clas-
sificou como os “abandonados pelo
seguro’, foi 0 que motivou a consti-
tuicao da seguradora, em 2012, e o
desenvolvimento do novo produto.
“Muitos, com seus carros velhinhos,
queriam seguro, mas nao conseguiam.
Entao, decidimos criar um produto
para trazer esse publico para dentro
do mercado”, disse.



Bertacini defende a especializacao de corretores
de seguros em outros ramos

Corretor e técnico de seguros, Os-
mar Bertacini, que ocupa, atualmente,
os cargos de presidente da Associa-
¢ao Paulista dos Técnicos de Seguro
(APTS) e de 2° secretdrio do Sincor-
-SP, falou como representante de am-
bas as categorias aos associados do
Clube de Internacional de Seguros de
Transportes (CIST), dia 18 de feve-
reiro. Em almoco realizado no Circolo
Italiano, ele defendeu a necessidade
de especializagdo dos corretores em
outros ramos, como meio de diversi-
ficagao da carteira.

Apesar de sua grande experiéncia
em seguro de pessoas, ramo em que
atua hd 54 anos, Bertacini aceitou o
desafio proposto pelo presidente do
CIST, José Geraldo da Silva, de ex-
por as oportunidades que o seguro
de transportes oferece aos correto-

res. “Trata-se de um ramo
nobre, responsivel pela
terceira maior arrecada-
¢do em prémios no setor,
atrds apenas de saude e
automével, e que oferece
a possibilidade de atuagao
em diversas modalidades,
além de boas chances de
remuneragio, a comegar
pela comissio, por volta
de 20%”, disse, durante a
introducao do tema.

Ele frisou, entretanto, que os cor-
retores ndo precisam abandonar o
seguro de automovel para atuar em
transportes. “Ambos os ramos ofere-
cem oportunidades, porém, o trans-
porte é menos concorrido e bastante
rentdvel’, disse. Bertacini ainda orien-
tou sobre a necessidade de especiali-

zagao. “O ramo é complexo e requer
conhecimento do corretor sobre as

normas e outras especificidades de
cada modalidade, além de nog¢oes de
técnica de seguro, envolvendo subs-
crigao, precificagio e, principalmente,
sinistralidade e gestao de riscos’, in-
formou.

ANSP debate a importancia do RC Profissional em Saude

O Café com Seguro promovido
pela Academia Nacional de Seguros e
Previdéncia — (ANSP) sobre o tema
“Gerenciamento de risco e seguro RC
profissional para estabelecimentos de
satide” atingiu a lotagdo do auditério
do SindsegSP, em Sao Paulo, no dia
16 de marco e foi colocada em debate
a importancia do RC Profissional em
Satde nos dias atuais.

“O profissional liberal ou a empresa
que ndo tém seguro de responsabilida-
de civil terd que dispor do seu patrimo-
nio para pagar aquele dano que eventu-
almente causou, e por isso fizemos esse
evento, para trabalhar a conscientiza-
a0 da gestao de risco nessa atividade
profissional’, explica Felippe Moreira
Paes Barretto, Académico da ANSP e
coordenador da Cétedra de Seguros de

Danos: Responsabilidade.

De acordo com o presidente da
Academia, Mauro César Batista “de-
bater hoje a gestao de riscos e o seguro
de responsabilidade civil profissional e
seus desdobramentos é uma necessida-
de que a Academia visualiza dentro do

contexto do setor de seguros no Brasil,

principalmente porque isso vem agre-
gar conhecimentos a todos de dentro
e de fora do setor de uma operagao
extremamente complexa, regulada e
algumas vezes mal-entendida pelos
usudrios e pela populagio em geral, por
isso esse tema precisa ser permanente-
mente debatido e aperfeigoado.”

Da esq. p/ dir.: Marcos Lucio de Moura e Souza, Linus Pauling Fascina, Bruna Malagoli Martino,
Misael de Lima, Edmur de Almeida, Felippe Moreira Paes Barreto e Gustavo Galrdo
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Atualmente, apenas
30% dos veiculos que
circulam no Brasil
possuem seguro.A Lei
do Desmonte, que vem
obtendo resultados
positivos no Estado de
Sao Paulo, impulsiona
possivel implantagao
de antiga demanda do
setor: o Seguro Popular
de Automoveis

m SEGURO TOTAL - 2016

POPULARIZACAQ
DO SEGURO?

Por Aurora Ayres

cada ano, mais de 500 mil car-
ros sao roubados ou furtados
m todo o Brasil. Isso significa

que a cada minuto um carro é roubado
no pais. Desse total, cerca de 60% sao
recuperados pela Policia. Contabili-
zando, aproximadamente 200 mil ve-
iculos por ano simplesmente somem.
Em cinco anos, o montante de carros
desaparecidos pula para um milhao.
A localizagio exata desse imenso con-
tingente, equivalente a frota de Curiti-
ba (PR), é desconhecida, mas o para-
deiro, na grande maioria dos casos, esta
na ponta da lingua dos especialistas: os
desmanches clandestinos.

Pioneira na implantagao de uma
lei andloga & nacional, a legislagao
de Sio Paulo (Lei do Desmonte,
n° 15.276/2014) - em vigor desde
maio de 2015 - é considerada bem-
sucedida por trazer reflexos positivos
com relagao a sinistralidade. Gragas
a regulamentagao e regularizagao de
desmanches e ferros-velhos, pecas
automotivas usadas em caso de sinis-

tro, que antes abasteciam o mercado
ilegal, agora sao comercializadas. Em
Sao Paulo, a fiscalizagao fechou, em
um ano, 671 desmanches irregulares,
de 1.132 fiscalizados. O numero de
furtos e roubos caiu 11% e 25%, res-
pectivamente, ap6s a aplicagao da lei.
Em consequéncia, seguradoras devem
baixar o valor de apélices em algumas
pracas. Dados da Federagao Nacional
de Seguros Gerais (FenSeg), a queda
no valor dos seguros deve ficar entre
5% e 30%, dependendo do veiculo e
da regiao. Estimativas da Superinten-
déncia de Seguros Privados (Susep),
a economia serd de, pelo menos, 20%.
Além da redugao do valor das ap6li-
ces, a lei viabiliza uma antiga demanda
do mercado segurador: o Seguro Auto
Popular, ‘porta de entrada’ do consu-
midor para o mercado de seguros.
Por meio dele, o consumidor co-
mega a conhecer como o seguro fun-
ciona, assim como seus beneficios.
Apesar da demanda crescente para
outras modalidades, muitos, ao ouvi-
rem falar em seguro, automaticamente
fazem associagao somente com o Se-
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guro Auto. Nao é por menos que, se-
gundo dados da Confederagao Nacio-
nal das Empresas de Seguros Gerais,
Previdéncia Privada e Vida, Saude Su-
plementar e Capitalizagio (CNSeg),
no ano de 2015, esse tipo de seguro
representou cerca de 47% do mercado
de Ramos Elementares. Ainda assim,
estima-se que 2/3 da frota circulan-
te no pais nao tenha cobertura para
danos proprios. Conforme dados da
Confederacio, cerca de 51,9 milhdes
de veiculos com mais de cinco anos de
uso nao tém seguro. Um dos fatores é
que a frota por aqui ainda tem idade
média alta, de oito anos e oito meses,
segundo Relatdrio da Frota Circulan-
te de 2015 (Sindipegas e Abipegas).
Sao mais de 41,5 milhdes de automo-
veis, comerciais leves, caminhdes e
Onibus, entre os quais 41% tém entre
6 e 15 anos de idade e outros 19% tém
mais de 15 anos.

A fim de que o Seguro Auto Po-
pular seja implementado, no final do
passado, a Susep submeteu o assun-
to a consulta publica permitindo a
participacdo de toda a industria de
seguros a fim de coletar sugestdes.
O préximo passo serd a implantagao
da norma e entao as seguradoras po-
derao customizar o novo produto.
Basicamente, o Seguro Popular de
Automoveis, destinado para os car-
ros com cinco anos ou mais de fabri-
cagdo, abre margem para um novo
nicho de mercado e inibe o crime
dos ‘salvados’ (o termo designa car-
ros que tiveram perda total ou que
0 conserto nao compensa, € que sao
‘recuperados’ com pegas de modelos
semelhantes roubados).

De acordo com a assessoria de
imprensa da Susep, Flavio Girao di-
retor de Autorizagoes da autarquia
nao pdde comentar o assunto agora
porque a Superintendéncia, apds a
consulta publica, iniciou o processo
de preparagao da minuta de resolu-
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Gao que serd encaminhada ao Con-
selho Nacional de Seguros Privados
(CNSP), com reunido agendada para
o dia 30 de margo (o fechamento desta
edicdo foi antes dessa data). As suges-
toes enviadas poderao ser justificada-
mente rejeitadas ou acatadas, sendo
incorporadas ao texto da Norma.

A minuta da Susep prevé cobertura
de indenizagao integral por incéndio,
queda de raio e/ou explosao; cober-
tura de indenizagao integral por roubo
ou furto; e/ou cobertura de indeniza-
¢ao integral por colisao. A contratagao
de cada cobertura principal nao pode-
ra estar condicionada a contratagao de
outra cobertura, seja principal ou adi-
cional. As seguradoras tém a op¢ao de
disponibilizar coberturas adicionais
de perda parcial em complementagao
as coberturas contratadas.

Armando Vergilio, presidente da
Federagido Nacional dos Corretores de
Seguros Privados e de Resseguros, de
Capitalizagao, de Previdéncia Privada,
das Empresas Corretoras de Seguros
e de Resseguros (Fenacor) e autor do
projeto de lei, entende que “esse pro-
duto poderia ter sido regulamentado
desde o inicio da vigéncia da Lei do
Desmonte, em maio do ano passado.
Perdemos todo esse tempo por nada.
Mas, paciéncia. O importante é que
uma grande parcela dos donos de ve-
iculos antigos poders, finalmente, ter
apossibilidade de contratar um segu-
ro acessivel e que ofereca as cobertu-
ras mais adequadas para as suas reais
necessidades”, acentua.

A Lei do Desmonte vai muito
além dos reflexos no mercado de
seguros. Ela estimula a criagao de
empregos formais, ja que as oficinas
passaram a ser rigorosamente fisca-
lizadas, gera mais impostos com a
regularizagao dessas oficinas e ainda
reflete positivamente no meio am-
biente, uma vez que cria regras para
o descarte de 6leo, fluidos e carcagas

Armando Vergilio, presidente da Fenacor

que, hoje em dia, sio jogados em
terrenos baldios. Outro ponto a ser
destacado é a diminui¢io de aciden-
tes, ja que as pegas reaproveitadas
terao que ser aprovadas pelo Inme-
tro antes de serem usadas em outros
veiculos.

Vergilio salienta que o Seguro Auto
Popular terd grande relevancia social,
pois atenderd a donos de veiculos que,
em sua grande maioria, pertencem as
classes de menor poder aquisitivo e
trafegam pelas ruas e estradas brasi-
leiras sem qualquer prote¢ao securi-
téria. “Tem também uma importincia
muito significativa para o setor, pois
cria um novo nicho de mercado, com
elevado potencial, exatamente no mo-
mento em que o setor comega a sofrer
as consequéncias da crise econdmica,
que reduziu drasticamente as vendas
de veiculos novos e esta atingindo
agora a atividade de seguros. Eu creio
que uma parcela expressiva dos mais
de 20 milhoes de veiculos com mais
de cinco anos de fabricagiao que nao
tém, hoje, qualquer tipo de cober-
tura, ird recorrer ao novo produto.
E uma imensa e magnifica janela de
oportunidade para corretores e segu-
radoras’, assegura.
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LEl DO DESMONTE:
efeito positivo em Sao Paulo

egundo a Secretaria Nacional
de Seguranga Publica, em 2015
foram roubados e/ou furtados
no pais mais de S00 mil veiculos, o
que representa uma média de 57 ve-
iculos roubados por hora. Em Sao
Paulo, poucos meses ap6s a regula-
mentacio da Lei do Desmonte (Lei
Federal 12.977/14), houve queda de
mais de 30% nos roubos e furtos de
veiculos, de acordo com estimativa
da Federacao Nacional dos Correto-
res de Seguros (Fenacor). No Estado,
foram fechados mais de 50% dos fer-
ros-velhos vistoriados, por diversas
irregularidades. Segundo Vergilio,
ainda ndo hd nimero exato de des-
manches clandestinos interditados
ap6s a implementagao da lei em todo
o pais. “Pelos numeros apurados em
Sao Paulo e que, gradativamente,
vém sendo registrados em outros Es-
tados, é possivel afirmar que o Pais ja
estd livre de algumas centenas de ofi-
cinais irregulares, o que favorece toda
a sociedade brasileira.
Dados da Secretaria de Seguranga
Publica de Sao Paulo indicam que,

de janeiro a agosto de 2015, em re-
o ] ]

lagao a0 mesmo periodo do ano an-
terior, caiu 27% o indice de roubos
de veiculos. Essa redugao acarretou
também a queda de quase 17% nos
latrocinios. Muitos Estados ainda
nao regulamentaram a lei. Diante
dessa realidade e com o objetivo de
esclarecer a aplicagao da Lei e seus
beneficios, a entidade vem realizan-
do - desde agosto de 2015 — uma

Arthur Rufino, presidente da Associacéo Brasileira de Desmontagem e Reciclagem Automotiva (Adera)

série de semindrios em todo o Brasil
sobre o tema ‘Lei do Desmonte, Aci-
dentologia e Vitimagao no Transito.
“Os demais Estados precisam seguir
rapidamente o mesmo caminho, pois
ha o grande risco de migragao dos
infratores que foram expulsos de Sao
Paulo’, arremata Vergilio.

Na andlise de Arthur Rufino,
presidente da Associagio Brasileira
de Desmontagem e Reciclagem Au-
tomotiva (Adera), o Estado de Sio
Paulo vem registrando mudanga con-
siderdvel e positiva gragas a dois fato-
res decorrentes da Lei Federal: além
da fiscalizagdo ostensiva ter inibido a
acao de concorrentes ilegais, os lei-
16es de sucatas também passaram a
ser regidos pela lei. “Dessa forma o
preco do salvado se normaliza com
um prego justo’, comenta. “O cami-
nho a percorrer é longo, mas esse é o
inicio de uma mudanca de percepcao

.
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do consumidor com o mercado’.

Para Rufino, o Seguro nao ape-
nas permite a aplicagao de pegas
usadas na reparacao de veiculos,
mas acelera a formalizacio do
mercado de desmontes, potencia-
liza a redugao do roubo e furto de
veiculos, contribui para a redugao
do impacto ambiental da industria
automobilistica e ainda possibilita
a inser¢do de milhdes de veiculos
no mercado de seguros. “Nossa
Associagao tem o compromisso
de apoiar toda a cadeia para que
cada beneficio do Seguro Popular
seja implementado com rapidez e
eficicia. Enxergo mobilizagao de
seguradoras pensando em conjun-
to para intensificar o mercado. As-
sim, ocuparemos de vez o espago
dos infratores”, almeja.

Hoje, as anilises do mercado
estimam que 10 milhdes de vei-
culos da frota brasileira estejam
préoximos da necessidade de re-
ciclagem. Fabio Frasson, supe-
rintendente da Porto Seguro e da
Renova Ecopecas refor¢a que no
Brasil, a reciclagem automotiva
ainda é recente e, aos poucos, ga-
nha mais importancia. “A partir da
regulamentagdo do setor de venda
de pecas automotivas usadas, a re-
ciclagem de carros deverd aumen-
tar. Serd exigéncia ter um sistema
de rastreabilidade de pegas como
o que a Renova jd possui. E isto
contribuird com o avango da re-
ciclagem automotiva e o descarte
apropriado das pecas e veiculos
que nao podem ser comercializa-
dos”, enfatiza.

“A Lei do Desmonte contribuiu
com a reciclagem automotiva, foco
da operagao de outra empresa do
Grupo, a Renova Ecopegas, e que
é algo inerente a atividade de segu-
ros. A preocupacao da empresa é
com a destina¢io ambientalmente
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Fabio Frasson, superintendente da Porto
Seguro e da Renova Ecopegas

correta das pecas de ‘veiculos sal-
vados’.

As oficinas das seguradoras nao
podem utilizar pegas recicladas. A
fungao dessas pecas reutilizadas
é apenas servir como alternativa
para reducgao de custo de pegas au-
tomotivas compradas pelo préprio
consumidor”, avalia Frasson.

Seguro Popular:
novas perspectivas
para o mercado
segurador brasileiro

A operagao do Seguro Popular de
Automovel surge para atender a uma
antiga necessidade do mercado em

——— P |——

4mbito nacional. A primeira tentati-
va de instituir o Seguro Auto Popular,
em 2005, nao foi adiante pela falta de
uma lei que disciplinasse o uso de pe-
cas de reposigao. Agora, com a Lei do
Desmonte em vigor e com a minuta
da Susep em andamento, as segura-
doras acreditam na entrada de um
novo perfil de potenciais segurados.
Todo o mercado segurador estd aten-
to a esse movimento. De acordo com
dados da Fenacor, esse novo produto
atingiria mais de 30 milhoes de auto-
moveis no Brasil.

De acordo com Armando Vergi-
lio, presidente da Fenacor, o princi-
pal objetivo é permitir a inser¢ao dos
donos de veiculos com mais de cin-
co anos de fabricagdao na ampla rede
de protegao que somente o mercado
de seguros pode oferecer adequada-
mente. “Hoje, esses veiculos circulam
sem o amparo do seguro, com eleva-
do risco nao apenas para os donos
desses veiculos como também de ter-
ceiros, que podem ficar sem a recu-
peragao do bem causado ao seu bem
por falta de uma cobertura do seguro.
O seguro Auto Popular somente estd
sendo viabilizado porque consegui-
mos aprovar a Lei do Desmonte, que
regulamenta e controla as oficinas de
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desmonte de veiculos e possibilita o
reaproveitamento de pecas recondi-
cionadas, e devidamente registradas,
no conserto de veiculos envolvidos
em acidentes no transito. Essa pos-
sibilidade reduz de forma expressiva
o prego final do seguro, uma vez que
a obrigatoriedade de utilizagao de
pegas novas, como 0COrre no seguro
tradicional, tem um grande peso so-
bre o prémio.”

Para Adriano Fernandes, supe-
rintendente de Produtos Automével
da Yasuda Maritima, a introdugao do
Seguro Auto Popular terd um efeito
positivo para o mercado como um

Adriano Fernandes, superintendente de
Produtos Automével da Yasuda Maritima

todo. “A operagao do seguro popu-
lar abre uma nova perspectiva nao
s6 para o mercado segurador, mas
para toda a sociedade brasileira. Nos
entendemos que o Seguro tem um
papel social fundamental de garantir
o patrimonio do segurado. E, muitas
vezes, 0 Unico patriménio que o se-
gurado tem é o seu carro’, comple-
menta Fernandes.

Na anélise de Fabio Frasson, da
Porto Seguro, uma vez aprovado, o
Seguro Auto Popular devera ser um
incentivador do mercado. “Além de
proporcionar a inclusdo securitdria
e desencadear novos negdcios, pode
contribuir também com a mitigagao

Manes Erlichman, sdcio-diretor
da Minuto Seguros

dos riscos ambientais ao incentivar
as préticas de reciclagem automotiva
e impulsionar um processo sustenta-
vel no setor de pegas usadas e descar-
te adequado de veiculos que saem de
circula¢ao”.

Manes Erlichman, sdcio-diretor
da Minuto Seguros também vé a im-
plantagio do Seguro Auto de forma
positiva: “teremos mais penetracao
do mercado, mais pessoas com aces-
so ao produto, protegidas e difundin-
do o seguro para uma nova fatia de
consumidores.”

Robson Tricarico, da Suhai Segu-
radora informa que a curto/médio
prazos, a Companhia atuard somen-
te com a cobertura de indenizacio
integral por roubo/furto e por coli-
sao. “E importante deixar claro que
este seguro atenderd a uma boa parte
do mercado que estd sem opgao de
seguro; mas que, ainda assim, uma
outra grande parte continuard sem
opgao de um seguro compreensi-
vo com baixo custo, em virtude do
risco elevado e, para esta parcela de
clientes, o seguro de furto e roubo é a
unica op¢ao de uma protecao formal
e segura’, adverte.

E o preco das apodlices?
Na priética, o Seguro Popular de
Automovel visa criar condigoes para

————— C AP [——

que o mercado de seguros possa aten-
der & toda uma frota de veiculos com
mais tempo de uso, que antes nao ha-
via como ser atendida no caso de um
sinistro, simplesmente pelo fato de
nao haver pegas de reposi¢ao no mer-
cado legal. O Seguro Popular propor-
cionard as coberturas que um seguro
tradicional oferece aos consumidores.
A diferenca estard na utilizagao das pe-
cas de reuso que podem reduzir custo
do seguro em até 30%, em comparagao
a0 produto tradicional. Otimista, o
presidente da Fenacor Armando Vergi-
lio acredita que esse numero pode ser
maior. “Quem sabe podemos ir até um
pouco além, quando a Lei do Desmon-
te estiver efetivamente em pleno fun-
cionamento em todo o territério nacio-
nal, com reducéo dréstica dos roubos e
furtos de carros, que se reflete no prego
final do seguro’, almeja.
Mauricio Antunes,
marketing da Bidu Corretora, reve-
la que 70% das pessoas que cotam na
companhia nio tém seguro e acredita
que o principal motivo da nao-contra-
tagao € o prego, que precisa se tornar
mais acessivel. “Sabemos que somente
30% da frota seguravel conta com uma
apdlice e parte disso acontece porque
alguns veiculos mais antigos tem um
prémio muito caro. A reposicao das
pegas no caso de um sinistro é fator

}.

diretor de

m

Mauricio Antunes, diretor de marketing
da Bidu Corretora
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crucial na composi¢ao desse prémio.
Com o uso de pegas usadas em caso de
sinistros, as seguradoras poderao ofe-
recer um prémio mais barato, o que vai
fomentar o interesse de novos clientes’,
projeta.

Em relagdo ao valor das apdlices,
Frasson salienta que o prego do seguro
é calculado levando em consideragao
algumas varidveis do mercado, como
perfil do cliente, dados de seguranca
publica, fatores econdmicos como alta
do ddlar, custo de autopegas, entre ou-
tros fatores. “Com a aprovagio de um
produto que permita a utilizagao de pe-
cas de reuso com procedéncia e garan-
tia, este produto certamente terd um
custo menor quando comparado com
o seguro tradicional, em que ¢ exigido
pegas novas e originais por forca legal.
Assim, o setor de seguros terd condi-
¢oes de proporcionar a inclusio securi-
taria as pessoas que desejam ter seguro,
mas que ndo contratam em fungao do
custo’, complementa o executivo.

J4 na visio de Robson Tricarico,
diretor comercial da Suhai Seguradora
“aredugao de prego para o seguro com-
preensivo, devido a utilizagao de pegas
usadas de procedéncia legal, ndo sera
muito significativa, inclusive porque a
utilizagao de muitas destas pecas nao
servem para todos os itens do veiculo;
e isso limita muito a aplicabilidade da
regra e da lei’, argumenta, reconhecen-
do que haverd um beneficio indireto
com a redugio de roubo/furto, a partir
da diminui¢ao da demanda por pegas
de desmanches clandestinos.

“Temos que nos preparar para ofe-
recer aos consumidores opgdes que
atendam as suas necessidades com o
melhor custo-beneficio. Acreditamos
que o Seguro Popular possa contribuir
para ampliar a base de clientes”, com-
pleta Walter Pereira, diretor de Linhas
Pessoais da Zurich Seguros. “Com o
estimulo a comercializagao regulamen-
tada e fiscalizada desses componentes

www.planetaseguro.com.br

Robson Tricarico, diretor comercial
da Suhai Seguradora

por empresas devidamente credencia-
das, o comércio de pegas ilegais per-
de forga e isso vai refletir diretamente
nos indices de roubo de veiculos, que
devem cair. Em tltima instincia, pode-
mos dizer que a tendéncia é de que o
Seguro Auto como um todo deve ficar
mais barato’, completa ‘Fernandes, da
Yasuda.

Pereira, da Zurich, adiciona mais
um fator positivo a implementagio
desse tipo de seguro: “o Seguro Popu-
lar visa ampliar as opgoes de seguro
para os consumidores e talvez o cus-
to possa ser também um atrativo”. “O
preco mais em conta acaba sendo uma
consequéncia das condi¢des desse pro-
duto, como o uso de pecas usadas ou
nao-originais’, complementa Erlich-
man, da Minuto.

“O proposito do Seguro Popular é
tornar o produto mais acessivel. Serd
uma boa opgao para quem nao possui
um veiculo novo, ja que quanto mais
antigo vai ficando o veiculo, o valor do
seguro sobe, justamente pelo custo das
pecas de reposicao’, salienta Antunes,
da Bidu Corretora.

Mas, a Lei Federal 12.977/14 ainda
é bem mais abrangente. Além de refle-
tir diretamente na questao da crimina-
lidade, trata outros aspectos importan-
tissimos como o descarte adequado de
residuos solidos e fluidos dos veiculos

———— C AP | ——

(em acordo com a Politica Nacional de
Residuos Solidos - PNRS). O combate
eficiente a0 desmanche clandestino per-
mitird redugao nas fraudes em seguros,
realizadas através de falsa comunicagao
de roubos e furtos com a destinagao do
veiculo aqueles desmanches. Os bene-
ficios também poderao ser sentidos no
Meio Ambiente com a preservagao dos
solos, principalmente préximos a rios e
lengdis fredticos e na drea da Saude.

A reciclagem automotiva é uma
necessidade mundial e jd estd em préi-
tica em diversos paises. Nos EUA, por
exemplo, uma empresa de reciclagem
recebe cerca de 600 mil veiculos por
ano. No Japao, onde a reciclagem é
obrigatoria, hd o reaproveitamento de

Walter Pereira, diretor de Linhas Pessoais
da Zurich Seguros

cerca de 3,6 milhdes de veiculos anu-
almente, com grande parte destinada a
exportagao.

Corretores: novas opgoes

O corretor de seguros passard a
contar com novas opgoes de produ-
tos com os quais podera alcangar um
novo perfil de cliente. A gama de pos-
sibilidades é bastante ampla. Note-se
que 59% da frota circulante brasileira,
ou cerca de 24,5 milhoes de veiculos,
tém mais de cinco anos de vida e, por-
tanto, constituem um mercado poten-
cial para o Seguro Auto Popular.
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Frasson, da Porto Seguro, acredita
que os corretores veem a oportunidade
de gerar novos negdcios com otimis-
mo. "Estimamos 20 milhoes de veicu-
los em potencial para inclusdo securi-
taria. Com o Seguro Auto Popular, os
corretores serdo procurados por novos
clientes, que atualmente podem estar
buscando alternativas em cooperativas
e associagdes que se dizem segurado-
ras, mas que nao sao reconhecidas pela
Susep e sequer garantem a cobertura
securitdria aos seus clientes.

“Hé4 uma demanda reprimida que

passa a contar com recursos para ser
atendida a partir de agora. Além disso,
como passa a atender uma nova cate-
goria de cliente, o corretor também
terd condigoes de oferecer a esses se-
gurados os demais produtos de seu
portfdlio, como por exemplo Vida, Re-
sidencial, Condominio etc, comenta
Fernandes, da Yasuda.

“Considerando a possibilidade de
ampliagdo na base de clientes, enten-
do que as expectativas dos corretores
sao bem otimistas”, projeta Pereira, da
Zurich. “A expectativa é alta. Veremos
um aumento na carteira, na base de
clientes. Todos tém a ganhar com a
entrada desse produto, complementa
Erlichman, da Minuto.

Antunes, da Bidu Corretora acredita
que os corretores estao otimistas para a
inclusdo desse produto. “Como em qual-
quer mercado, um prego mais acessivel

O QUE DIZ A NORMA:

Proposta

Cobertura

tende a popularizar nosso produto’, ava-
lia, aproveitando para dar dicas na hora
da contratagio do seguro: “tal como em
qualquer seguro, o corretor tem o dever
de esclarecer o cliente em relagdo as co-
berturas. No caso do Seguro Auto Po-
pular, além da franquia e assisténcias di-
versas, é importante esclarecer ao cliente
que as pegas que serdo utilizadas em um
eventual conserto nao serdo novas. Ele
ndo pode descobrir isso na hora’, alerta.

“Por conta disso, temos trabalhado
para atender a nichos especificos, com
coberturas adequadas aos hébitos des-
ses segurados. E claro que para atender
ao publico potencial de um produto
como esse é necessario um estudo lo-
gistico. Mas estamos acompanhando
o tema bem de perto e toda oportuni-
dade de abrir novas frentes de negocios
serao avaliadas’, finaliza Fernandes, da
Yasuda Maritima.

O texto da proposta descreve as regras para o Seguro
Auto Popular, destacadas abaixo. A consulta publica ja foi
feita, porém, as regras ainda poderao sofrer alteragoes.

Origem

As pegas somente poderao ser obtidas pela desmonta-
gem de veiculos feita por empresas especializadas, regu-
lamentadas pela Lei 12.977/2014. Segundo o professor
José Varanda, havera o registro da origem na propria pega
e, por isso, os consumidores nao precisarao se preocupar.
Além disso, segundo a proposta, a seguradora devera for-
necer uma declaragao com a relagao das pecas que foram
utilizadas na recuperagao do veiculo.

Caminhées

O produto serd exclusivo para carros fabricados hd cin-
co anos ou mais. Mas, no caso de caminhdes, nio havera
limitagao de ano de fabricagao.

Parcelamento
As seguradoras terao que oferecer as opgoes de paga-
mento a vista ou em até 11 vezes, sendo a primeira a vista.

SEGURO TOTAL - 2016

O seguro devera oferecer, no minimo, uma das seguin-
tes coberturas principais: cobertura de indenizagao inte-
gral por incéndio, queda de raio e/ou explosao; cobertura
de indenizagao integral por roubo ou furto; e/ou cobertu-
ra de indenizagao integral por colisao.

Rede

No caso de reparagao de danos parciais do veiculo, a
proposta do seguro deverd prever entre utilizagao de ofici-
nas de livre escolha ou somente daquelas que fazem parte
da rede referenciada.

Indenizacao integral

Enquanto no seguro tradicional a indenizagao inte-
gral pode ser de 100% do valor do bem na Tabela Fipe,
na modalidade popular o percentual podera ser de 60%
2 90% da tabela. Haverd também a possibilidade de in-
denizagao por meio de uma quantia fixa, como jd existe
atualmente.

Fonte: Fenacor
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-.‘ me_s.‘r;%éwar ©d'ano passado*.
proveite ainda opcdo de
parcelamento em ate 7x

Aproveite tambem éond\gées para hospedagem.
Pela 1% vez, o Holiday Inn esta completamente
reservado para congressistas do XVII Conec.

Verifique opcoes

. ADESAO ror pessony
CATEGORIA INVESTIMENTO* VALOR DA HOSPEDAGEM PARA
de parcelamento, (FoRRESS0Y HOTEIS 3 NOITES + CAFE DA MANHA
com valores que ;
cabem no seg bolso! fsilifiég & eoniuge RS 545,00 CREDENCIADOS  apartamento  Apartamento
- 1ug para 2 pessoas individual
Corretor de seguros nao
sécio e conjuge R$ 995,00 Holiday Inn R$ 950,00 R$ 1.900,00 [E
Outros R$ 1.485,00 Ibis Barra Funda R$ 550,00 R$ 1.100,00
*Valor sera reajustado a partir de abril * Check-in em 06/10, a partir das 15h, e Check-out em 09/10. Estacionamento a

parte. Serdo disponibilizados transfers somente para os hotéis oficiais do evento.
Para esclarecimentos sobre Hospedagein, entre em contato com a
AD Feiras pelo telefone (11) 5087-3476 oy e-mail conec2016 @adfeigas.com.br

z * Inscrigéo + Shows . ' « Transfers dos hotéis oficiais do evento "
O CONEC E UM EVENTO + Coffee Breaks | * Pasta do Congressista + 20 palestras consagradas, com o'melhor contetdo
COMPLETO' NOS VALORES + Almocos * Brindes do mercado de seguros :
ESTAO INCLUSOS: - Jantares - Sorteio de Grandes Prémios | #Exposeg — maior feira de negécios do setor _

Entre os sorteios dos principais prémios, dois serdo exclusivos para corretores associados ao Sincor-SP.

CONFIRA OPCOES DE HOSPEDAGEM E DESCONTOS EM PASSAGENS AEREAS

O maior congresso de corretores de seguros do mundo ja esta com 1/3 das inscricdes efetivadas.

*  INFORMACOES
EVENTOS SINCOR-SP

Nao perca mais tempo. Inscreva-se. . b - (11) 31 88'50‘}2
S

WWW.SinCOI’Sp.OI'g.br . * Condicoes sujeitas a alterac;()és.
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Financiamentos da Desenvolve SP para linha Economia Verde alcangaram
R$ 36 milhoes em 2015, 10% do total desembolsado pela instituicao no ano

Os financiamentos concedidos
pela Desenvolve SP - Agéncia de
Desenvolvimento Paulista para in-
vestimento em projetos sustentd-
veis de pequenas e médias empresas
(PME3) e prefeituras paulistas em
2015 foram 7% maior que 0 montan-
te desembolsado em 2014. A Linha
Economia Verde financia projetos
sustentdveis ligados a melhoria da
eficiéncia energética e hidrica e a re-
dugido das emissoes de gases causa-
dores do efeito estufa. Foram R$ 36
milhoes financiados em 2015.

“As empresas tém investido for-
temente na implementagao de ativi-
dades sustentéveis em seus negdcios,
além de ser ambientalmente corretas
e agregarem valor as suas marcas, elas
também tém ganhos como redugao
nas contas de dgua e luz, mais efi-
ciéncia na produgio e redugao

Milton Luiz de Melo Santos, presi-
dente da Desenvolve SP

na emissio de poluentes, além de
contar com taxas de financiamento
mais competitivas. Hd uma série de
vantagens em pensar o crescimen-
to de forma sustentavel”, diz Milton
Luiz de Melo Santos, presidente da
Desenvolve SP.

Desde 2009, jié sao mais de
R$ 140 milhoes investidos em proje-
tos sustentdveis. A linha de financia-
mento voltada para o setor privado
tem taxa a partir de 0,53% ao més (+
atualizagio do IPCA) e prazo de até
10 anos de pagamento, com até dois
anos de caréncia. Enquanto a linha
destinada ao setor publico possui
taxa de 0,60% ao més (+ atualizagio
do IPCA) e prazo de até 72 meses,
com até 12 meses de caréncia.

Entre tantos projetos sustentd-
veis, a Desenvolve SP financiou des-
de a ampliagao de um aterro sanita-
rio no municipio de Guatapar4 (SP),
com aumento da capacidade de rece-
ber residuos doméstico e industrial
e a implantagao de uma unidade de
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biogds para a captura e queima do
gas metano produzido no aterro. Até
o investimento na implantacao de
sistema de placas fotovoltaicas para
produgao de energia elétrica propria,
no sistema Ongrid, de uma pequena
empresa de Holambra.

Foco na inovacao

Além dos projetos sustentaveis, ou-
tro destaque para Desenvolve SP em
2015 foi a ampliagio de agdes para fo-
mentar o investimento em inovagao, au-
mentando sua atuacio no setor. Entre as
agoes, a agéncia langou no segundo se-
mestre de 2015 o Movimento pela Ino-
vagao, iniciativa que oferece atendimen-

to especializado para empreendedores e
pesquisadores com objetivo de encurtar
adistancia entre a produgao de inovagao
e 0 mercado. Foram seis eventos em di-
versos parques tecnoldgicos do Estado,
atraindo mais de 350 pesquisadores e
empresdrios inovadores.

Desenvolve SP - 7 anos apoiando a sustentabilidade

Sustentabilidade foi a palavra da
moda hd alguns anos, e foi com cer-
to atraso que as empresas e governos
se deram conta que os impactos da
interferéncia humana na natureza ja
causam prejuizo para nossa geragao.
J4 ndo se trata de uma questao de fu-
turo, o aquecimento global e o efeito
estufa ja sao realidades. Mas passada
a “moda’, serd que as empresas ja se
adaptaram a este novo desafio?

E fato que sem lucro nenhuma
empresa sobrevive, mas muitos em-
presarios ainda nao perceberam que a
adogao de priticas sustentaveis, além
de beneficiar o planeta e a sociedade,
podem no médio ou longo prazo ge-
rar importante economia para empre-

sas, sem contar a reputagao e exposi-
Gao positiva da marca com selo verde.
E possivel comegcar coisas simples
como a substitui¢io de lampadas
comuns por led e a manutengao pe-
riédica do sistema de dgua e energia,
até a revisao de todo o sistema elétri-
co do empreendimento, entre outras
atitudes.

Na Desenvolve SP a Linha Eco-
nomia Verde j financiou 30 projetos
sustentdveis ligados a melhorias da
eficiéncia energética ou hidrica e a
redugao das emissoes de gases cau-
sadores do efeito estufa, implantacao
de retrofite, aquisi¢ao de placas sola-
res entre outros casos. Desde 2010, ja
sao mais de R$ 140 milhoes investi-

dos em iniciativas verdes, que benefi-
ciaram 24 empresas e seis municipios
em todo o Estado.

Existem condi¢des para todas as
empresas serem sustentdveis, desde
um grande projeto de ampliagao de
um aterro sanitirio no municipio de
Guatapard, com aumento da capaci-
dade de receber residuos doméstico
e industrial e a implantagdo de uma
unidade de biogas para a captura e
queima do gds metano produzido
no aterro. Até o financiamento para
implantagao de sistema de placas fo-
tovoltaicas para produgao de energia
elétrica propria, no sistema Ongrid
em uma pequena empresa de Ho-
lambra.
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Diversas empresas
estao sujeitas a
possiveis danos

que suas operagoes
podem causar ao meio
ambiente

Com o objetivo de discutir os di-
versos riscos a que as empresas estao
sujeitas em relacdo a possiveis danos
que suas operagdes podem ocasionar
ao meio ambiente, a AD Corretora de
Seguros promoveu, em sua filial de Ri-
beirao Preto (SP), um Encontro sobre
Riscos Ambientais, no dia 24 de feve-
reiro. Qutro motivo pelo qual a empre-
sa organizou o evento foi o fomentar a
cultura do seguro entre seus clientes.

Segundo os organizadores do
evento, a ideia para o encontro sur-
giu a partir da observagao de que os
empresarios e industriais da regiao
de Ribeirao Preto poderiam se bene-
ficiar com informagdes relativas aos
riscos ambientais a que estao expos-
tos e ainda sobre o seguro ambien-
tal. Esse tipo de seguro oferece pro-
tecao para os processos produtivos,
garantindo o ressarcimento contra
prejuizos relacionados a reparagdes
de danos provocados a natureza.

SEGURO TOTAL - 2016

“Eventos como esse tendem a criar
novas frentes de conhecimento, de
aprendizado conjunto e de trocas de
experiéncias. A sociedade tende a ga-
nhar a partir do momento que temas
como gestao de riscos ambientais e
seguros ambientais passam a ficar
mais presentes, sendo considerados
como ferramentas para a gestao da
sustentabilidade, inclusive prevenin-
do acidentes ambientais que pode-
riam gerar impactos negativos para a
sociedade”

Na ocasiao, o engenheiro ambien-
tal Marcos Antonio Ferreira, coor-
denador da Subcomissao do Seguro
Ambiental da Federacao Nacional de
Seguros Gerais (FenSeg), ministrou

] INFOSUS TEN TABILIDADE e
Riscos Ambji€ntais

estao presentes
em diferentes
setores da sociedade

£
P

palestra sobre o tema que deu nome
ao evento. Em sua apresentagao, Fer-
reira apresentou alguns conceitos
sobre riscos ambientais, abordando
questdes legais, técnicas e praticas.
Também apontou casos de poten-
ciais sinistros de riscos ambientais,
destacando possiveis formas de

Da esq. para a dir.: Gilberto Reina, Luciano Cardoso,

Marcos Antonio Ferreira e Alvaro Dabus



transferir tais riscos para apolices de
seguro. O palestrante ainda incenti-
vou a cultura dos seguros ambientais
entre os participantes do evento. “Os
riscos ambientais também sao riscos
econdmico-financeiros e acredita-
mos no fomento destes temas para
ajudar no aprimoramento da gestao
de riscos e da geragao de valor paraa
sociedade”, declarou.

Divulgacao do Seguro
Ambiental no Brasil

Indagado sobre os motivos do se-
guro ambiental ainda ser tio pouco
difundido no Pais e como esse ce-
nirio pode mudar, Ferreira destacou

www.planetaseguro.com.br
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trés grandes desafios. “O primeiro é
avangar na fronteira do conhecimen-
to sobre este produto de seguro, sen-
do necessdrio que a informagao téc-
nica e os potenciais beneficios sejam
cada vez mais difundidos. O segundo
¢ alcancar um nivel de comerciali-
zagdo cada vez maior para permitir
mais competitividade entre as segu-
radoras e possibilitar taxas e prémios
de seguro cada vez mais vidveis para
os clientes. Por fim, o terceiro desafio
é demonstrar que riscos ambientais
nao estao so presentes, em uma per-
cepgao geral, em grandes empresas
ou setores criticos, como os de mine-
racao e petrdleo. Riscos ambientais
estao muitas vezes presentes nos se-

tores: hospitalar, prestagao de servi-
¢os, alimenticio, entre outros.

“Riscos ambientais, quando se
manifestam, podem gerar custos fi-
nanceiros enormes para reparagao e,
assim, empresas de pequeno e médio
porte podem correr riscos enormes de
sobrevivéncia se nao estiverem técni-
ca e financeiramente preparadas para
fazer frente a tais gastos’, ressaltou.

Luciano Cardoso, superintenden-
te regional da AD, afirma que o evento
foi um sucesso e teve uma excelente
adesao. “Ficou nitida a preocupagio
das pessoas com o tema. Consegui-
mos apresentar as ferramentas mais
adequadas na identificagao dos riscos
ambientais e posteriormente a me-
lhor maneira de transferéncia. Agora
vamos iniciar um trabalho pontual
com cada cliente e andlises detalha-
das para cada risco”, apontou.

Segundo Ferreira, o evento teve
um 6timo quérum, com um publi-
co muito qualificado e participativo.
“Contamos com a presenca de pro-
fissionais de diversos setores econd-
micos, como o sucroenergético, o de
saide animal e consultoria também.
Nossas expectativas foram muito
bem atendidas, com a divulgagao do
tema e com um debate esclarecedor e
agregador”, destacou.

Seguro Ambiental

O Seguro Ambiental garante,
dentro dos limites gontratados,
os danos ambientals cagsadﬂos
por poluicao e/ou co.ntammaga?:
resultantes das atividades pratl

cadas pelo segurado. A principal

caracteristica do Seguro Am
biental € a indenizagao aoﬂpro

prio segurado para reparagoe; e
remediacdes NO local segurado,
ou também os danos causados a

terceiros.
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] PARCERIA oo
O Seguro na Radio

o

Revista Seguro Tot

I firma parceria com a Equipe Lider

* da Radio Tropical FM 107.9 de Sao Paulo

mercado segurador agora con-

ta com um relevante canal de

comunicagio para veicular
noticias e propagandas que envolvem
seguradoras, corretoras e prestadoras de
servigos. Parceria firmada recentemente
entre a Rédio Tropical FM 107.9 (Sao
Paulo/SP) -, por intermédio da Equipe
Lider de Alexandre Barros — e a Revista
Seguro Total proporciona a dissemina-
¢ao do universo de Seguros para mais de
80 mil ouvintes por minuto. A associa-
¢ao entre as duas midias se deu por meio
de um convite feito pelo jornalista e co-
mentarista de futebol Tony Auad.

Tony considera que a parceria com
as principais seguradoras do pais é opor-
tuna para estreitar a ligacdo comercial,
trazendo beneficios para ambas as par-
tes. “Para a Equipe Lider, os patrocina-
dores de nivel, 0 que ird avalizar ainda
mais a sua audiéncia; para as segura-
doras, a grande chance do mundo dos
esportes tomarem conhecimento dos
excelentes servigos prestados por esses
setores’, comenta.

A Equipe Lider existe ha 45 anos
e ja fez parte da programagao de varias
emissoras. Atualmente, é apresentada
por Alexandre Barros e vai ao ar diaria-
mente das 18 as 19 horas da Radio Tro-

pical EM, registrando o maior indice de
audiéncia no segmento musical do pais.

Cyro Aguiar, cantor e proprietdrio
da emissora — que tem 29 anos de exis-
téncia — reconhece a importéncia desse
setor na sociedade e aposta no esporte
para ajudar a disseminar a cultura de Se-
guros. Durante os intervalos do progra-
ma, os agentes do mercado segurador
terao espago para a transmissao de seus
produtos e servigos através de boletins
de noticias e de comerciais.

Outra novidade é a participagao de
José Francisco Filho, diretor da Revista
Seguro Total, no programa comandado
por Alexandre. Com o pseudénimo de
Jotinha, além de atuar como comenta-
rista com a Equipe Lider, ele apresentara
as novidades da Revista Seguro Total,
que divulga mensalmente noticias do
setor. “Essa parceria vem beneficiar as
seguradoras do mercado. A proposta é
divulgar as empresas através da veicula-
¢ao de comerciais a pregos acessiveis’,
salienta, José Francisco.

Para Alexandre Barros, a parceria é
fundamental porque estreita a relagio
entre os dois canais de comunicagao.
“Isso mostra criatividade e organizagao
de ambos e o respeito por estar no mer-
cado hd muitos anos. E fundamental o

Tony Auad e José Francisco

Cyro Aguiar, proprietério da Radio Tropical FM

respeito ao leitor e ao ouvinte. A infor-
magao verdadeira que n6s levamos. Isso
nao se controi, se conquista e tanto a
Equipe Lider quanto a Revista Seguro
Total conquistaram esse respeito ao lon-
go de todos esses anos’, ressalta.

Comandada por Alexandre Barros,
atualmente a Equipe Lider conta com
os narradores Hélio Claudino, Moacir
Mainardi e Paulo Sodate; os comenta-
ristas Tony Auad, Marco Godoy e Luis
Ademar; os apresentadores Eduardo
Moreno, Tatd Muniz e Saulo Oliveira
e os reporteres Lucas Basilio, Eduardo
Luis (o Ligeirinho), Guto Monte Ablas
e Ademir Quintino. Além da diregao
de Barros, o grupo conta com opera-
¢ao de externa Joziel Candido, opera-
¢ao técnica de Roberto Dias e Eduardo
Simdes e na equipe de apoio Juliana e
Julio Amaral.

EQUIPE LIDER DE ALEXANDRE BARROS: de segunda a sexta-feira, das 18 as 19 horas, Sabados, das 14 as 21 horas e Domingos, das 14 as 20 horas
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Seguro DPVAT registra queda de 15% no
numero de indenizacdes pagas em 2015

Lei Seca e uso de equipamentos de seguranga comegam a fazer efeito

Em 2015, foram pagas 652.349 mil indenizagdes pela Se-
guradora Lider-DPVAT por acidentes de trénsito em todo o
Brasil. O nimero, referente a reembolso de despesas hospita-
lares, invalidez permanente e morte, é 15% inferior a0 mesmo
periodo de 2014. A maior queda registrada no periodo foi na
cobertura de morte (19%), seguida de reembolso de despesas
hospitalares (18%) e invalidez permanente (13%). No total,
foram pagos R$ 3,381 bilhdes em indenizagoes em 2015.

Para o diretor-presidente da Seguradora Lider-DPVAT, Ri-
cardo Xavier, a queda é um reflexo de uma fiscalizagao mais
efetiva. “A Lei Seca e a conscientizagao sobre o uso de equi-
pamentos de seguranga no transito j& comegam a fazer efeito.
No entanto, nossas ruas, estradas e avenidas produzem por dia
muitos feridos, invalidos e mortos todos os dias. Temos que
investir agora na educagio do cidadao no transito para que o
numero de acidentes reduza mais ainda’, afirma o presidente.

As indenizagbes pagas por acidentes com motocicle-
tas correspondem a 76% (497.009) do montante pago em
2015. Dos acidentes causados por motos, 83% geram al-
gum tipo de invalidez permanente, 4% acabaram em morte
e 13% resultaram em reembolso de despesas hospitalares.
Ja os automéveis somam 19% (124.267) das indenizagdes
pagas no ano passado, enquanto caminhdes e pick-ups 3%
(17.973) e os 6nibus micro-6nibus e vans 2% (13.100).
(veja Tabela 1)

Do total das indenizagdes pagas, 64% (416.413) foram
destinadas a motoristas, 18% (117.780) para pedestres e 18%
(118.156) para passageiros. O levantamento da Seguradora

revela ainda que 74% das vitimas de trinsito indenizadas em
2015 sao homens e 26%, mulheres. A faixa etdria que concen-
tra 0 maior nimero de indenizagdes, continua sendo é de 18 a
34 anos, correspondendo a 51% dos sinistros pagos no ultimo
ano. (veja Tabela 2)

Com 16,92% da frota nacional, a regido Nordeste concen-
trou33% (213.726) das indenizagdes pagas no ano passado. Ja
aregido Sudeste, que tem 49,21% da frota, respondeu por 29%
(192.724) das indenizagdes. A regido Sul correspondeu por
18% (116.613) das indenizagdes pagas e tem 19,69% da frota.
Aregido Norte e a Centro-Oeste tiveram, cada uma, 10% (cer-
cade 65 mil) das indenizagdes do Seguro DPVAT em 2015,
cada regjao conta com 5,08% e 9,10% da frota de automoveis
nacional, respectivamente.

Resultado financeiro

A arrecadagao total do Seguro DPVAT, pago pelos pro-
prietarios de veiculos automotores, somou R$ 8.654 bino ano
passado. Por lei, 50% desse dinheiro vai direto para Unido, via
transferéncia bancéria automética, no ato do pagamento da
apdlice do seguro, que destina 45% para o Sistema Unico de
Saude (SUS) e 5% para o Denatran. Cada 6rgao recebeu R$
R$ 3,894 bilhoes e R$ 432,8 milhoes, respectivamente.

O total arrecadado para operagao do Seguro DPVAT foi
de R$ 4,326 bilhoes, sendo R$ 3,381 bilhdes gastos com des-
pesas de pagamento de indenizagdes. Ainda hd despesas com
a constituigdes de provisdes técnicas para pagamento de inde-
nizagdes futuras e despesas administrativas e com impostos.

'y T R = ™
. Indenizagdes Pagas por Tipo de Veiculo - . Indenrzai;u:sfs Pagas ror Regio - Todcs o8
Jan a Dez 2015 Veiculos - Jan a Dez 2015
M Automéveis M Onibus/Micro-Onibus e Vans Sudeste Kordests
k.l‘lﬂﬂtﬂticrl}tﬂs M Caminhdes e Pick-ups L )
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TECNOLOGIA NO SEGURO RURAL

Ferramenta simplifica a aquisicao do seguro rural, evitando etapas que dificultam
o fechamento do negodcio e geram altos custos para as seguradoras

Quem vive na zona rural conhece bem todos os ris-
cos que envolvem a produgao agricola: tempestades, va-
riagoes climdticas que podem comprometer toda uma
colheita, riscos de mercado com oscilagdes de pregos,
dificuldades de comunicacio, distancia das cidades, altos
custos de locomogao e pouca tecnologia para realizagao
de processos digitais. Por esse cendrio nem sempre favo-
ravel, o produtor brasileiro muitas vezes sofre na hora de
adquirir um seguro rural. O recurso, no entanto, é um dos
mais importantes instrumentos para o desenvolvimen-
to do setor agricola do pais, por isso, as seguradoras tém
apostado em tecnologias para otimizar suas operagdes e
garantir mais agilidade e eficicia no processo de subven-
cao do seguro rural.

Nova tecnologia da Wdev, especializada em solugdes
tecnologicas para seguradoras, o Gateway SISSER é um
sistema que automatiza o processo de gestao e envio de
propostas, apélices, endosso e sinistro, através da integra-
¢do com web-services do SISSER (Sistema de Subvengio
Econdmica ao Prémio do Seguro Rural). A solugéo ofere-
ce diversos modelos de integracao, adequados aos siste-
mas core das seguradoras.

A solugao permite ainda o cadastro das agendas de
subvengao do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abas-
tecimento (MAPA) para o envio automatizado de todas
as propostas registradas e garante que serao transmitidas,
conciliando os resultados das ordens referentes a propos-

de

SEGURO TOTAL - 2016

tas, apolices e endossos transmitidas para o SISSER. Ou
seja, oferece tranquilidade a Seguradora e ao produtor,
com uma solu¢do que ji considera suas dificuldades e
particularidades.

Por que investir no setor agricola?

Investir no seguro agricola permite ao produtor rural
manter sua renda na ocorréncia de um sinistro, o que é
fundamental para a satde financeira do setor. A atividade
agricola é altamente dependente de condigoes ambientais,
e as varidveis climaticas e sua intera¢do com fatores bidticos
podem influenciar bastante o resultado final de uma safra.

Assim, ao investir na protecao do produtor rural con-
tra efeitos adversos de eventos ambientais e de mercado,
o seguro rural torna-se indispensével como aporte orga-
mentdrio para subvencionar as lavouras e garantir estabi-
lidade da renda, geragiao de emprego e desenvolvimento
tecnolégico nacional.

A América Latina oferece grandes oportunidades de
expansao do seguro agricola, e hd uma série de investi-
mentos no setor, como tem ocorrido por parte das maio-

res seguradoras que atuam no pais, paralelo aos incenti-
vos financeiros propostos pelo Programa de Subvengao
ao Prémio do Seguro Rural (PSR), do MAPA. Assim,
recomendamos o investimento em seguro rural, por mo-
mento favorivel e nova tecnologia disponivel”, conclui
Leonardo Borges, diretor de novos negdcios, da Wdev.

Portal Nacional

Seguros

www.segs.com.br

O Mundo do Seguro em um Click
A maior Audiéncia do segmento

www.planetaseguro.com.br



Uma ideiatem o
poder de revolucionar.

As grandes ideias, cada qual em seu tempo,
majestosas ou simples, sdo essenciais para o
progresso da humanidade. A Sistemas Seguros
acredita no poder das ideias, por isso, ha

25 anos acreditou que poderia revolucionar

o mercado de seguros com solugdes inovadoras,

pioneiras e exclusivas.

Em 2016, completamos 25 anos com voceé

actwork w2

ao nosso lado. E tempo de comemorar,
pois em meio a ideias e revolugdes, sabemos

que o segredo é sempre evoluir.

Conhega quem esta ha 25 anos no
mercado e é referéncia no que faz.

O sistema ideal para sua
corretora esta aqui!

PROFESSIONAL STANDARD FAST MULTICALCULO ASSINATURA MOBILE

Grandes Médias e Pequenas Automoveis. Seguros. ELETRONICA
e Médias Pequenas Corretoras e
Corretoras. Corretoras. Pessoas Fisicas.

/A S/|STEMAS Av. Angélica, 927 - 49 59 e 69 andar - Santa Cecilia - Sao Paulo

'A SEGUROS Tel: 11 3664.2040 / sistemas-seguros.com.br



Diante de tantos acontecimentos, APTS promove discussao sobre subseguro

Existem muitas empresas ope-
rando com risco subdimensionado
pelo seguro e com coberturas aquém
dos prejuizos que podem provocar.
A afirmagao é de Sergio Barroso de
Mello, presidente do GNT de Res-
ponsabilidade Civil e Seguro da As-
sociag¢ao Internacional de Direito do
Seguro (AIDA) e foi feita durante
o Semindrio “Crise no Seguro de
Responsabilidade Civil: os reflexos
de casos recentes no pais”’, realizado
pela APTS, no dia 24 de fevereiro,
no auditério da Escola Nacional de
Seguros, em Sao Paulo (SP).

O evento objetivou o debate dos
impactos no seguro D&O provoca-
dos pelos casos de corrupgao des-
vendados pela Operagao Lava-Jato,
que acarretou aumento de sinistrali-

dade D&O (Directors and Officers
Liability Insurance), e no aumento
da contratagio do produto - Esta
modalidade de RC registrou sinis-
tralidade de 53,50% em 2014, con-
tra 32,30% em 2013. J4 as contrata-
¢oes aumentaram 49% apenas nos
primeiros quatro meses de 2018.

O desastre ambiental ocorrido
em Mariana (MG), o zika virus, e
as consequéncias de erros de diag-
nosticos no seguro RC Profissional,
também foram temas que serviram
de pano de fundo para a discussao
do subseguro.

Para Sergio Barroso de Mello,
presidente do GNT de Responsa-

Sergio Barroso de Mello, presidente do
GNT de RC e Seguro da AIDA

bilidade Civil e Seguro da Asso-
ciagao Internacional de Direito do
Seguro (AIDA) e sécio da Pellon
& Associados, a Lava-Jato aumen-
tou a consciéncia do empresariado.
“Muitos empresdrios nio sabem o




tamanho dos riscos a que estao ex-
postos, que vao desde uma decisao
trabalhista equivocada até a falta,
por exemplo, do recolhimento de
um tributo, que pode causar dano a
empresa, a sociedade ou a terceiros’,
disse. Em sua opinido, esta situacao,
entretanto, pode favorecer a contra-
tacao do D&O.

A evidéncia conquistada pelo
D&O, apds os escandalos de cor-
rupgao, também resultou em maior
aprendizado sobre a forma corre-
ta de utilizar o seguro. De acordo
com Thabata Najdek, Underwriter
Financial Lines na Allianz Global
Corporate & Specialty (AGCS), até
dois anos atrds, era comum a perda
de cobertura por falta do aviso de si-
nistro a seguradora. “Antes, o cliente
avisava apenas quando o caso chega-
va a Justica. Mas, hoje, ja avisa logo
que ¢ notificado pelo terceiro sobre
o prejuizo’, disse.

Ela também fez questio de re-
gistrar que a contratagio de D&O
estd sim mais restritiva e os pregos
mais elevados, porém, apenas para
as empresas que apresentem risco
de corrupgao. “O mercado nao ¢é
hard para todos, s6 para algumas
empresas, sobretudo as publicas.
Para as demais, as taxas nio aumen-
taram e ainda estamos num merca-
do soft”, disse Thabata.

Outra questao atual que tem mo-
bilizado a opiniao publica, o desas-
tre ambiental em Mariana (MG),
nao afetou diretamente o seguro de
RC, mas trouxe a tona o grave pro-
blema do subseguro. Apesar de ter
provocado prejuizos estimados até
o momento pelo governo mineiro
em mais de R$ 1 bilhio, a cobertura
de RC Ambiental do seguro da mi-
neradora responsével pela barragem
que causou o acidente nao passa de
R$ 80 milhoes.

Para Sergio Mello, nao se trata

www.planetaseguro.com.br
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Thabata Najdek, Underwriter Financial
Lines na AGCS

de falta de capacidade, ja que exis-
te a oferta de capital do resseguro.
O problema, segundo ele, ¢ a falta
adequado
da responsabilidade. “Existe uma
enorme quantidade de empresas
operando com risco subdimensio-
nado. Por isso, os profissionais da
drea de seguros precisam aprofun-
dar mais seus estudos em relagdo
ao risco concreto e apresentd-lo ao
cliente”, cometou Mello.

Nesse sentido, ele orienta sobre
a necessidade de sofisticacio na
avaliacdo do risco. “Precisamos de
profissionais preparados para ir ao
risco e examind-lo adequadamente.
Também é importante, ao longo da
negociagao, estabelecer uma forma
de gerenciamento do risco para que
nao seja preciso reduzir a cobertu-
ra’, disse. A consequéncia desse
processo serd, a seu ver, a possibi-
lidade de vender produtos de segu-
ros para riscos que o segurado des-
conhecia, gerando prémios novos
para o mercado.

Thalita de Fatima Barbato Gra-

de dimensionamento

ciolli, gerente de Sinistro da Zénite
Assessoria e Consultoria, chamou a
atengao para os impactos do zika vi-
rus no seguro de RC na drea da sau-
de. Diante da quantidade de doen-
cas provocadas pelo mosquito Aedes
Aegypti e do pouco conhecimento
da comunidade cientifica a respeito,
o setor de seguros se prepara para
um forte aumento de sinistros em
RC Profissional. O maior risco seria
o erro de diagnostico.

Sergio Mello também relacionou
o virus da zika a responsabilidade ci-
vil na 4rea médica, tanto de estabele-
cimentos de satde, como de profis-
sionais. Ele adiantou que existe forte
expectativa no setor do aumento de
sinistralidade em RC, sobretudo na
modalidade E&O, provocado por
diagnosticos errados. “A comunida-
de cientifica pouco sabe sobre esse
virus. Se as doencas evoluirem, os
danos por erro médico podem as-
sumir forma catastréfica’, disse. Po-
rém, por outro lado, esta situagdo
também pode estimular a contrata-
¢ao de E&O.

Thalita Barbato Graciolli, gerente de
Sinistro da Zénite Assessoria

SEGURO TOTAL - 2016



Em 2016, a comemoragao pelo Dia Internacional da
Mulher, tradicionalmente realizada pelo Sincor-SP, ga-
nhou novas dimensoes e se tornou um evento para toda a
familia, com duragio de trés dias, em alto mar. A ideia do
Cruzeiro da Familia Sincor-SP foi apresentada as correto-
ras de seguros na comemoragao do ano passado e a ino-
vagao escolhida pela maioria. A viagem foi uma maneira
de agregar também a parcela masculina dos corretores de
seguros e seus familiares. Estiveram reunidas mais de 800
pessoas, entre corretoras e corretores de seguros e seus
convidados.

O cruzeiro aconteceu entre os dias 26 e 29 de feverei-
ro, com percurso de Santos a Buzios, passando pelo Rio
de Janeiro, e voltando ao ponto de partida. O Sincor-SP
reservou quase a metade das cabines de passageiros do
navio Sovereign, da Pullmantur, numa aposta do sucesso

da iniciativa.
A programacio do evento seguiu as atragdes do navio,
com algumas inclusées exclusivas obtidas pelo Sincor-SP,

como a palestra de Silvio Acherboim, especialista em de-

senvolvimento de pessoas, que conduziu uma experiéncia
ladica, com humor e emogao pensada para agradar toda a
familia. O palestrante instigou a plateia iniciando com a
provocagao: “Quando foi a tltima vez que vocé pensou
em vocé mesmo?”. Ele também fez refletir sobre os valo-
res da familia e de construir sonhos.

“Foi muito satisfatorio ver as familias reunidas, co-
nhecer os familiares dos colegas que estio conosco em
eventos durante todo o ano. Este foi um momento para
o corretor de seguros descansar um pouco da correria do
dia a dia, na companhia de seus entes queridos, para vol-
tar para os seus negdcios com as energias renovadas para
os desafios do ano’, disse Alexandre Camillo, presidente
do Sincor-SP.

Membros da diretoria do Sincor-SP

durante palestra de Acherboim www.planetaseguro.com.br
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GIRO

Previsul

Renato Pedroso, de 32 anos, assume a presidéncia da Previsul Seguradora. Pedroso,
que iniciou sua carreira no ramo securitdrio em 2006 na drea juridica da Previsul e
passou a ocupar a posigao de diretor de negdcios da empresa, mostra a tendéncia da
seguradora em optar por liderangas jovens.

GBOEX

Marco Anténio Vieira Mattos assume como gerente nacional comercial do GBO- .
EX. Com mais de 20 anos de experiéncia no mercado segurador, o executivo passa

a ser responsavel pelo planejamento, organizagao e supervisionamento de todas as
atividades comerciais da entidade.

AGCS Brasil

Com cerca de 1S anos de atuagao em grandes multinacionais das dreas de seguros e
resseguros, Felipe Orsi é o novo diretor da drea de Property para o Brasil da AGCS.
Orsi é pos-graduado em Engenharia de Seguranga do Trabalho pela Universidade de
Sao Paulo (USP) e graduado em Engenharia Elétrica pela Fundagao FAC-FITO (SP).

PAN Seguros

Erica Paraiso é a nova gerente nacional comercial da PAN Seguros, responsavel pela
gestao das regionais da seguradora. Graduada em Gestao de Seguros pela Universi-
dade Estécio de S& e com MBA em Gestio Empresarial pela FGV-R], Erica possui
experiéncia de 16 anos na gestao comercial nos segmentos de seguros, crédito e
produtos de microfinancas.

A GRANDE JORNADA PELO
MUNDO DOS SEGUROS [

As segundas-feiras, das 7 as 8 horas ’
RADIO IMPRENSA FM 102,5

ApresenTADO POR PEDRO BARBATO FILHO
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INSTALACAO COMPLICADA?

Melhor garantir. A Porto Seguro Faz.
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portosegurofaz.com.br
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A Porto Seguro Faz resolve situa¢des do dia a dia com qualidade e garantia. Sao diversos servicos de instalacao e
manutencao para a casa e o carro, disponiveis para todos, inclusive para quem ainda nao é cliente Porto Seguro.
Basta acessar o site ou ligar para nossa Central de Atendimento e agendar.

% Manutencao ??D_Instalagéo Conserto d\_Limpeza

Profissionais especializados @ Atendimento 24 horas, de domingo a domingo
Acesse. Escolha. Resolva. PORTO =N T:E |
portosegurofaz.com.br ou ligue 3003 3FAZ (3003 3329). SEGURO =2 —_—

Para mais informagdes, consulte seu Gerente Comercial. O servico que vocé precisa com o

atendimento que vocé conhece.

Segurados Porto Seguro ja possuem alguns servicos em suas apolices. Consulte as condi¢des gerais, a disponibilidade, as regides de abrangéncia e as garantias dos servicos pelo Televendas (3003 3329) ou em
www.portosegurofaz.com.br. Porto Seguro Servigos e Comércio S.A. CNPJ 09.436.686/0001-32. Informagdes, reclamagdes e cancelamento: 3003 3329 | Ouvidoria: 0800 727 1184 | Atendimento exclusivo para
deficientes auditivos: 0800 727 8736 | Horario de atendimento: das 8h15 as 18h30, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.




' SULAMERICA
SAUDE E ODONTO PME.
INVESTIR NA SAUDE
DO SEU CLIENTE

o

E UM OTIMO NEGOCIO.

A vida é imprevisivel.
E isso & muito bom.

Com os produtos SulAmeérica Sadde e Odonto PME, vocé e seu cliente
saem sempre ganhando. 0 processo de cotagao e facil e a emissao

e rapida. o gue facilita suas vendas. Vocé ainda conta com nosso apaio
estrategico para fidelizar seus clientes. alem de programas de incentiva
com premiagoes e comissionamento altamente competitivos

Apreveite essas vantagens e boas vendas!

Viva o imprevisivel e deixe o resto com a SulAmeérica.

Duvidona 0800 725 3374,
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SulAmérica

OFEREGA SULAMERICA PARA O SEU CLIENTE



